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PSYCHOLÓGIA      

Prehľad učiva pre 3. ročník učiteľského štúdia

Zostavila: PhDr. Katarína Hennelová, PhD., Katedra humanistiky FMFI UK

Predmet a úlohy psychológie

Z histórie predmetu:


veda o duši


veda o vedomí (prežívaní)


veda o správaní

Definícia:


Psychológia je veda o psychickej regulácii správania a konania človeka a o jeho psychických vlastnostiach.
Psychologické disciplíny

Teoretické: všeobecná psychológia, psychológia osobnosti, psychofyziológia, sociálna psychológia, vývinová psychológia, psychopatológia.

Praktické: pedagogická, klinická, psychológia  priemyslu, vojenská, športu, reklamy, propagácie…

Klasifikácia psychických javov

Psychické procesy (poznávacie, emocionálno-vôľové).

Psychické stavy (emočné, pozornosť).

Psychické vlastnosti (schopnosti, temperament, charakter).

POZNÁVACIE PROCESY

pocity – vnemy – predstavy – myslenie – reč

Pocity - pociťovanie

Odraz jednotlivých vlastností predmetov a javov, ktoré pôsobia bezprostredne na zmyslové orgány.


Druhy pocitov podľa analyzátorov

Vonkajšie:

diaľkové (zrak, sluch, čuch)


dotykové (chuť, tlak, teplo, bolesť)

Vnútorné:


proprioreceptory (poloha, pohyb, rovnováha)


vnútornostné (trávenie, dýchanie, vylučovanie, krvný obeh, sex)


Pocitové prahy

Horný pocitový prah

Dolný pocitový prah

Rozdielové prahy

Vnemy – vnímanie

Odraz predmetu alebo javu ako celku. Tento odraz vzniká bezprostredným pôsobením predmetu alebo javu  na zmyslové orgány. 


Druhy vnímania:

 Vnímanie tvaru: forma a veľkosť.


Pri vnímaní existuje predmet vnímania a pozadie, na ktorom je predmet. Vzťah predmetu (figúry) a pozadia sa riadi určitými zákonitosťami – figúra je ohraničená, výrazná, upúta pozornosť, ľahšie sa zapamätá. Vo vnímaní figúry môže dôjsť k zmene, pri ktorej sa predmet vníma ako pozadie.


Niektoré dvojrozmerné obrazce možno vnímať priestorovo (kocka) a po istom čase dochádza k zmenám vnímania, hoci sa podnet nemení – reverzibilné figúry.


Vnem nie je vždy pravdivý. Geometricko-optické klamy a ilúzie môžu ovplyvniť vnímanie pôsobením kontrastu, prenesením vlastností celku na jeho časti a pod.

 Vnímanie priestoru: priestorové vzťahy vnímaných objektov.


Vďaka skúsenosti sa človek orientuje v priestore – vpravo a vľavo, hore a dolu, vpredu a vzadu. Deti do veku 8 rokov sa zle orientujú v priestore.

Vnímanie hĺbky: vzdialenosť.


Uskutočňuje sa najmä akomodáciou šošovky. Je presnejšie u starších ľudí než u detí – význam skúsenosti.

Vnímanie pohybu: zrakom a sluchom.


Pohyb dokážeme vnímať, ak dosiahne istú rýchlosť, a tiež ak sa neprekročí istá rýchlosť. Je to ontogeneticky najvčasnejší druh vnímania.

Vnímanie času: 

a) vnímanie reálneho času – v ontogenéze sa vyvíja najneskôr

b) subjektívne prežívanie rýchlosti plynutia času

Medziosobné vnímanie: vnímanie človeka človekom.


V priebehu tohto druhu vnímania sa utvárajú dojmy o človeku. K skresleným a nepresným dojmom dochádza pôsobením

a) implicitných teórií osobnosti (teoretické predstavy človeka o tom, ktoré črty sa vyskytujú spolu, alebo ktoré naopak nesúvisia);

b) stereotypov (tendencia pripisovať vnímanej osobe črty podľa jej príslušnosti k skupine);

c) haló efektu (priaznivý prvý dojem zvádza k prisudzovaniu ďalších želateľných čŕt).

Predstavy

Názorné obrazy predmetov a javov, ktoré v danom momente nevnímame.


Vybavovanie predstáv – asociačné zákony:

1. primárne

zákon dotyku v priestore a čase

zákon podobnosti a kontrastu

2. sekundárne

zákon novosti

zákon častosti

zákon živosti


Obrazotvornosť (fantázia)

Utváranie predstáv takých predmetov a javov, ktoré v danej podobe nikdy priamo nevnímame.

Druhy predstáv

1. pamäťové

jedinečné

všeobecné

2. fantazijné

rekonštruujúca fantázia

tvorivá fantázia

bdelé snenie

3. halucinácie

Typy predstavivosti:

zrakový

sluchový

pohybový

zmiešaný

Myslenie
Proces sprostredkovaného a zovšeobecneného spôsobu poznávania.


Myšlienkové operácie:


analýza a syntéza


porovnávanie


abstrakcia a konkretizácia


zovšeobecnenie


indukcia a dedukcia


analógia


Formy myslenia (rečová forma vyjadrenia výsledkov myslenia):


Pojem


Súd


Úsudok


Druhy myslenia

A. podľa stupňa konkrétnosti – abstraktnosti a praktickosti – teoretickosti:

praktické

konkrétne názorné

abstraktné

B. podľa smeru riešenia problému:

konvergentné 

divergentné


Myslenie ako riešenie problému


Fázy:



poznanie problému, formulovanie úlohy



príprava riešenia, utvorenie hypotézy



verifikácia hypotézy


Spôsoby:



pokus a omyl



riešenie postrehom



plánovitá analyticko-syntetická činnosť

Reč

Nástroj myslenia a forma dorozumievania.


Slovo je základný komunikačný prvok reči.


Slovo je symbolom.

Druhy reči:

A. vnútorná a vonkajšia

B. hovorená a písaná

Tvorivé myslenie – tvorivosť

Psychická činnosť, v ktorej sa vyskytuje netradičný prístup, originalita, vynaliezavosť, bisociácia, iniciatíva.

Výsledok tvorivosti: novosť, originalita, využiteľnosť.


Priebeh tvorivej činnosti:



prípravná fáza



inkubačná fáza



iluminačná fáza

verifikačná fáza


Faktory tvorivosti:

Fluencia  - pohotovosť vytvárať obsahy.

Flexibilita – pružnosť, produkcia kvalitatívne odlišných obsahov.

Originalita – produkcia nekaždodenných, neobvyklých  odpovedí.

Senzitivita – postrehnutie problému, kde ho iní bežne nevidia.

Redefinovanie – znovuformulovanie, schopnosť zmeniť význam a použitie.

Elaborácia – vypracovanie detailov riešení.


Vzťah tvorivosti a inteligencie

Pamäť

Odraz minulého prežívania a správania vo vedomí človeka.


Fázy:

1. zapamätávanie

2. pamätanie

3. vybavovanie

Zapamätávanie

= vštepovanie nového materiálu do pamäti.

Krátkodobá pamäť (7 +,- 2 prvky)

Dlhodobá pamäť (nemá kapacitný limit)

Činitele zapamätávania:


rozsah materiálu


spôsob učenia alebo činnosti (mechanická – logická pamäť)


aktivita subjektu (mimovoľná – úmyselná pamäť)

Pamätanie

= podržanie v pamäti a zabúdanie.

Činitele podržania v pamäti:


úroveň zapamätávania


cvičenie, opakovanie


životná významnosť

Prejavy zabúdania:


strata pevnosti spojení medzi prvkami


vypadávanie jednotlivých faktov


zmena istoty aktualizácie


zmena rýchlosti aktualizácie

Zákonitosti zabúdania

Interferencia – proaktívny alebo retroaktívny útlm

Vybavovanie z pamäti

Stupne:


znovupoznanie


spomínanie


reprodukcia


Druhy a typy pamäti

A. Kritérium:

B. druh podnetov a zážitkov

slovno-logická, názorná, emocionálna, motorická

C. zmysly

zraková, sluchová, čuchová, chuťová, hmatová

D. aktivita subjektu

mimovoľná, úmyselná

E. účasť myšlienkových operácií

mechanická, logická


Poruchy pamäti

Hypermnézia, hypomnézia, paramnézia.

Pozornosť
Zameranosť a sústredenosť psychickej činnosti na objekt.


Druhy:



úmyselná



neúmyselná


Vlastnosti pozornosti



koncentrovanosť



intenzita



rozdelenie



stálosť vs. Fluktuácia



vigilancia 


Činitele pozornosti



vonkajšie



vnútorné

City

Prežívanie subjektívneho stavu a vzťahu.

Znaky citov: 




Druhy citov:

· polarita




- telesné

· ambivalencia



- citové reakcie

· aktuálnosť



- citové stavy

·  stereotypnosť



- citové vzťahy

· trvanie




- vyššie city

· citová nákaza

· citová adaptácia

Individuálne rozdiely v citoch


- citlivosť



- sugestibilita


- citovosť



- zraniteľnosť 

- labilita



- ovládateľnosť


- intenzita



- výrazovosť


- citová zrelosť


- optimizmus – pesimizmus

Vôľa

Psychický proces riadenia na cieľ zameranej činnosti.

Fázy:
1. prípravná (potreby, motívy)


2. rozhodovanie (konflikt rozhodovania)


3. uskutočnenie rozhodnutia

Ašpiračná úroveň

Očakávania a nároky na vlastný budúci výkon
      1.


       2.


        3.


      4.

posledný 

stanovenie 

nový výkon 

reakcia na

výkon


úrovne ašpir.

                  

nový výkon

   [___________________]    [_______________]


       \/



\/


  cieľová

  diskrepancia


disprepancia

v dosiahnutom





   výsledku






[____________________________]








     \/






pocit úspechu alebo neúspechu vyplý-






vajúci zo vzťahu medzi 2. – 3.

Motivácia

Proces zamerania a energetizácie.

PREČO?: 

- smer konania 

· stálosť konania

Motív: vnútorná príčina správania


Potreba: hnacia sila, ktorá vyvoláva a udržiava správanie.

Primárne a sekundárne potreby.

Hierarchia potrieb.

Postoj - tri zložky:


- hodnotenie


- cítenie


- tendencia konať


Záujem: výberová reakcia, snaha aktívne sa zaoberať predmetmi, činnosťami.


Hodnoty, hodnotové orientácie: význam pre človeka.

Stres

Vnútorný stav človeka, ktorý je buď priamo niečím ohrozovaný alebo také ohrozenie očakáva a pritom sa domnieva, že jeho obrana proti nepriaznivým vplyvom nie je dostatočne silná. Stres sa vyskytne, keď sa človek stretne s udalosťami, ktoré vníma ako ohrozenie svojho telesného alebo duševného stavu.

Tieto udalosti sa nazývajú stresory a môžu nimi byť:

1. traumatické udalosti

2. neovplyvniteľné udalosti

3. nepredvídateľné udalosti

4. výzva pre hranice našich schopností

5. vnútorné konflikty

Reakcie na stresor

Fyziologické reakcie – vplyv na telesné zdravie, psychosomatické poruchy.

Psychické reakcie

· úzkosť

· zlosť a agresia

· apatia a depresia

· oslabenie kognitívnych funkcií

Zvládanie stresu – proces, ktorým sa človek snaží vyrovnať so stresovými

situáciami.


Formy:


zvládanie zamerané na problém


zvládanie zamerané na emóciu
Temperament

Vlastnosti určujúce dynamiku psychického života.

Typy: sangvinik, cholerik, flegmatik, melancholik.

Schopnosti

Predpoklady poznávania a riešenia problémov, praktického uskutočňovania činností.


Rozumové – schopnosť poznať, tvoriť, hodnotiť.


Senzorické – schopnosť diskriminovať vnemy.


Psychomotorické – presnosť, koordinácia, rýchlosť, sila pohybov.


Komunikačné – schopnosť počúvať.

Vývinová psychológia

Základné vývinové procesy:


fylogenéza


antropogenéza


ontogenéza


biodromálna psychológia

Vývin – psychické zmeny v čase: 





 evolučné






  involučné

Vývinová zmena:

1. kvantitatívna 

a/ veľkosť, sila, rozsah

b/ proporcionalita

2. kvalitatívna

a/ zánik

b/ vznik

Zákonitosti duševného vývinu:



celistvosť



súvislosť



nerovnomernosť



nezvratnosť



individuálna osobitosť

socializácia

individualizácia

Činitele duševného vývinu:



biologické



vonkajšie prostredie (výchova)



vlastná aktivita

Vývinové obdobia:



vnútromaternicové (280 dní)



novorodenecké (0 – 2 mesiace)



dojčenské (2 – 12 mes.)



batoľa (1 – 3 r.)



predškolský vek (3 – 6 r.)



mladší školský vek (6 – 10/11 r.)



dospievanie (10/11 – 15/16 r.)



adolescencia (15/16 – 18/20 r.)



dospelosť (18/20 – 60/65 r.)



staroba

Poruchy psychického vývinu


V tempe: predčasný vývin, oneskorený vývin, rozdielny vývinový rytmus.


Neurózy – porucha adaptácie: enuréza (pomočovanie), instabilita, tiky, nočný des, neurotické bolesti hlavy.


Poruchy vývinu sociálnych vzťahov – disharmonický vývin (psychopatia): 


psychomotorický nepokoj


instabilné správanie


klamstvá, podvody, krádeže


túlanie, úteky, záškoláctvo


neposlušnosť


Psychózy – psychické ochorenia: schizofrénia, maniodepresivita.


Poruchy reči:


dyslália


rhinolália


afázia


dyslexia, dysgrafia, dyskalkúlia


rečové neurózy (brblavosť, zajakavosť, mutizmus)


retardácia reči

Poruchy motoriky:


ADHD, predtým ĽMD


Poruchy mentálneho vývinu – mentálna retardácia:


oligofrénia


demencia


pseudodebilita

Pedagogická psychológia

A. Všeobecné otázky – učenie

Účelné prispôsobovanie organizmu meniacim sa podmienkam.

Druhy učenia:

1.  podmieňovanie (klasické a inštrumentálne) – utváranie podmieneného reflexu

2.  percepčnomotorické – zreťazenie motorických úkonov

2. verbálne – utváranie asociácií medzi slovami

3. pojmové – tvorenie a osvojenie pojmov

4. riešenie problému – dosiahnutie cieľa produktívnym myslením

Zákony učenia:

· zákon motivácie

· zákon spätnej informácie

· zákon transferu

· zákon opakovania

Podmienky učenia


Žiak: zrelosť, skúsenosť, schopnosti


Učiteľ


Učebný materiál: významnosť, frekvencia, podobnosť


Proces učenia: individuálne a skupinové učenie, psychohygiena

B. Psychológia výchovy

Psychické mechanizmy utvárania a pretvárania ľudského správania vzhľadom na výchovné ciele

Výchova je vzájomná interakcia a komunikácia vychovávajúcich a vychovávaných.

Výchovné pôsobenie je pôsobenie rodičov, učiteľov, vychovávateľov, rodiny a školy, inštitúcií a organizácií najmä na deti a mládež.

Treba rešpektovať:


špecifickosť detí


vekové zvláštnosti


pohlavné rozdiely


individualitu dieťaťa

Podmienky determinujúce štýly výchovy:

1. spoločensko-historické podmienky

2. osobné skúsenosti a vlastnosti vychovávajúcich

3. správanie vychovávaných a ich výkon

Výchovne problémové správanie

1. úplne prispôsobené – konformizmus

2. jednostranne prispôsobené – nekonvenčné

   - konvenčné

3. nedostatočne prispôsobené – aktívne opozičné

   - pasívne opozičné

4. zle prispôsobené (asociálne) – anarchistické

     - delikventné

5. úplne neprispôsobené (antisociálne) – chuligánske prejavy

      - suicidálne prejavy

Metódy výchovného pôsobenia

Slovné: objasňovanie, presvedčovanie, vsugerovanie

Názorné: demonštrovanie, príkladovanie

Činnostno-praktické: cvičenie

Poradenstvo v škole

Funkcia učiteľa – poradcu: pomoc deťom

1. vyrovnávať sa s osobnými problémami

2. rozhodovať o tom, ako budú žiť

Vlastnosti poradcu:


dôveryhodnosť


sympatia


dobrý poslucháč (nebyť príliš direktívny, nesúdiť, pomáhať dieťaťu preberať za svoje správanie zodpovednosť, nevtieravosť)

Problémové správanie v škole

Správanie pre učiteľa neprijateľné, väčšinou drobné neprístojnosti stresujúce učiteľa

Príčiny v učiteľovi: jeho neistota, náročnosť, odstup vyvoláva odpor, zmätok, veselosť u žiakov, nasledujú prehnané reakcie učiteľa, vytvára sa začarovaný kruh. Riešením je zmena správania učiteľa.

Príčiny v žiakoch: v rodine si dieťa zvykne preferovať správanie vedúce k získaniu pozornosti – rušivé správanie – zvyšovanie sebavedomia; dobré správanie učiteľ „trestá“ ignorovaním.

Riešenie: techniky modifikácie správania. Východisko: spevňované, odmeňované správanie sa častejšie opakuje. Realizácia: učiteľ odoprie pozornosť pri problémovom správaní, všíma si vhodné správanie.

Postupy pri prejavoch, ktoré nemožno ignorovať:

· dočasné vysadenie kladného spevnenia (poslať žiaka za dvere);

· stratégia ignorovania nežiadúceho prejavu a odmeňovania všetkých žiadúcich prejavov (pristihnúť dieťa, keď je dobré).

Zvládanie triedy

1. zaujať

2. bez výstrednosti

3. spravodlivosť

4. zábava, humor

5. bez vyhrážania

6. dochvíľnosť

7. sebaovládanie v hneve

8. priateľské správanie, nie prílišná dôvernosť

9. príležitosť pre zodpovednosť

10.  usmernenie pozornosti

11. bez pokorovania

12. mať oči všade

13. pozitívna reč

14. istota učiteľa

15. poriadok vo veciach

16. dobré vzťahy so žiakmi

Riziká trestania

· narušenie vzťahu

· klamanie s cieľom vyhnúť sa trestu

· poučenie, že silní môžu trestať slabších

Tresty

· slovné pokarhanie

· informovanie rodičov (písomne alebo na schôdzi)

· zákon prirodzených následkov – pri previnení zakúsi dieťa následky nesprávneho správania na sebe

Psychológia vyučovania

Využitie psychologických poznatkov vo vyučovaní, zabezpečenie efektívneho učenia a rozvíjania osobnosti žiaka.


Osvojovanie vedomostí

Vedomosti – pochopené a zapamätané fakty a vzťahy medzi nimi.

Etapy osvojovania:

· vnímanie

· pochopenie a zapamätanie

· usústavnenie

Osvojovanie zručností a návykov

Zručnosť – spôsobilosť: aplikácia vedomosti, pohotovosť vykonať činnosť na 

základe osvojených vedomostí a predchádzajúcej praktickej činnosti.


Návyk: zautomatizované vykonávanie činnosti.

Vyučovacie metódy


Výklad – učiteľ v centre diania


Výhody:

· vysvetľovanie

· prispôsobenie vedomostiam a potrebám triedy

·  nadšenie

· nenáročný na prípravu a pomôcky

· rýchla metóda

·  osobnejší než písomné metódy

Nevýhody:

· rovnaké tempo pre všetkých žiakov

· prílišná rýchlosť

· chýba spätná väzba a aktívne zapojenie žiakov

·  nuda

·  dodatočné zisťovanie porozumenia a zapamätania

· kratšie sústredenie

· vyžaduje disciplinovanosť žiakov

· žiak nemá príležitosť použiť naučené vedomosti

Technika výkladu: živé podanie, pohyb po triede, rečnícke otázky, vtipy, citáty, nadsázka, pomôcky (tabuľa, Meotar, modely).


Demonštrovanie – praktická ukážka


1 psychomotorické spôsobilosti, zručnosti

3. intelektuálne – vzor a demonštrovanie

Precvičovanie pod dohľadom učiteľa – korigovaná prax

Dialogická metóda – metóda otázok a odpovedí:

samostatné uvažovanie

zisk kvalitných, aplikovateľných intelektových vedomostí a zručností

spätná väzba pre učiteľa

aktívna a zábavná činnosť pre žiaka

Diskusia – voľne plynúca konverzácia:

vyjadrenie vlastných myšlienok, názorov

vypočutie názorov iných, pozmenenie vlastných

využitie vyšších kognitívnych procesov (hodnotenie, syntéza)

citová výchova
Činitele efektívnosti vyučovania

1. Osobnosť žiaka

udržiavanie pozornosti

práceschopnosť žiakov – únava

2. Osobnosť učiteľa

optimálna psychická klíma

osobnostné vlasnosti

vzťah k žiakom (demokratický, autokratický, liberálny)

správanie k žiakom (pedagogický takt)

žiak

triedny kolektív

3. Škola

materiálno-didaktické vybavenie

veľkosť a zloženie tried

požiadavky školy na učenie žiakov

materiálne prostredie školy

4. Učivo

obsah, forma, náročnosť, významnosť, zmysluplnosť, štruktúra, rozsah, emocionálne zafarbenie

Činitele prospechu žiaka

· osobnosť učiteľa

· škola

· učivo

· osobnosť žiaka:

· telesný a zdravotný stav

· vývin poznávacích procesov

· všeobecná inteligencia a špeciálne schopnosti

· osobná skúsenosť

· záujmy, postoje, stupeň ašpirácie a frustrácie

· city

· sociálne vzťahy

· charakter a vôľa

· metóda učenia sa doma

· rodina

· pohlavné rozdiely

Žiaci s výukovými ťažkosťami

1. nízke IQ – ťažkosti s abstraktným myslením, úspech v praktických činnostiach – vyučovanie v zvláštnych triedach

2. zaostávajúci žiaci – neúspech nespôsobuje nízka inteligencia

Činitele zaostávania:

Telesné problémy: dlhšia neprítomnosť v škole, zhoršený zrak, sluch, dýchacie 

ťažkosti, drobné poškodenie mozgu. Možnosti riešenia: lekárske vyšetrenie, presadenie, viac času na dobehnutie zameškaného.


Osobné problémy: časté zmeny školy (žiak potrebuje pomoc, povzbudenie od učiteľov); poruchy pozornosti, hyperaktivita (špeciálne triedy).


Rodinné prostredie: chudoba, telesná deprivácia a týranie, pohlavné zneužívanie, rozpad rodiny, alkoholizmus. V jednaní učiteľov v takýchto prípadoch by sa mal sledovať cieľ pomáhať týmto deťom a nie im život strpčovať.


Emocionálne problémy: žiak je neobľúbený, zavrhovaný. Je potrebná zmena správania učiteľa.

Skúšanie a hodnotenie žiaka

Funkcie: kontrolná, diagnostická, didaktická, regulačná, motivačná, výchovná, informačná.

Druhy skúšok: ústne, písomné, praktické.

Predskúškové a skúškové stavy: pozitívne – negatívne (tréma).

Študijné návyky

Realistické ciele, odmeny, dochvíľnosť, učenie po častiach a vcelku, usporiadanie látky, opakovanie.


Učenie sa z textu a vyhľadávanie informácií 

Prístupy k štúdiu formou čítania:


povrchný – pasívny


hĺbkový – aktívny


Spôsoby podnecovania čítania: poznámky (hlavné myšlienky), hľadanie informácií, kritika textu, referát.


Technika čítania pri učení sa z textu: 

· prehliadka (listovanie)

· otázka

· čítanie

· hlavné body

· opakovanie

SOCIÁLNA PSYCHOLÓGIA

Skúma zákonitosti utvárania správania a regulácie osobnosti v dôsledku pôsobenia spoločenských podmienok.


Sociálne prostredie

Rodina: 

1. súdržnosť, atmosféra

2. výchovné techniky

3. miesto dieťaťa v rodine

Škola – školská trieda (vekovo homogénna skupina):

sociálne vzťahy vertikálne (učiteľ – žiak), horizontálne (žiak – žiak)

Pracovná skupina:

heterogénnosť

formálne pozície a vzťahy

Socializácia – proces začleňovania jednotlivca do spoločnosti

Sociálne učenie: 


imitácia


identifikácia


preberanie úloh

Konformita – podľahnutie skupinovému nátlaku v úsudku, v konaní:


pravá


účelová (súhlas a podvolenie sa navonok)


opačná (aktívne oponovanie skupinovému nátlaku)


nezávislosť úsudku a konania


Sociálna komunikácia

Odovzdávanie a prijímanie významov v procese sociálneho kontaktu.

Formy: slovná (verbálna), mimoslovná (neverbálna) a činmi.

Verbálna komunikácia

reč – jazyk – slovo

Význam slova:


denotatívny (vecný jazyk)


konotatívny (myšlienky, city, tendencie konania)

Rozhovor:


roly účastníkov


striedanie slova


otázky

Paralingvistika: hlas, tempo, mimoslovné zložky hlasového prejavu

Neverbálna komunikácia


Mimika, oči, pohľady


Proxemika – priblíženie, oddialenie


Posturológia – postoj, poloha


Haptika – dotyky


Kinezika – pohyb (gestá)


Formy sociálneho správania


spoločný cieľ: 




spolupráca (kooperácia)




súperenie (kompetícia)


interakcia:




prosociálne správanie (altruizmus, pomáhanie)




hostilné správanie (nepriateľstvo)

Komunikácia na vyučovaní


= druh sociálnej komunikácie

Funkcia KV: porozumenie a pochopenie učebnej látky.

Formy KV: slovná, neslovná, sprostredkovaná.


Obsah KV – dimenzie rozvíjania osobnosti žiaka na vyučovaní:

A. Psychické funkcie (výchovná dimenzia)

1. Kognitivizácia

2. Emocionalizácia

3. Motivácia, aktivizácia

4. Socializácia

5. Axiologizácia

6. Kreativizácia

B. Dimenzia vzdelávania (vyučovacie predmety)

C. Kognitívne funkcie
1. vnímanie

2. pamätanie

3. nižšie konvergentné procesy

4. vyššie konvergentné procesy

5. hodnotiace myslenie

6. tvorivé myslenie

D. Činitele a podmienky výchovy a vzdelávania

metódy (dogmatické, tradičné, rozvíjajúce, tvorivé)

osobnosť učiteľa, podmienky práce učiteľa, sociálny kontext, riadenie, štýl výchovy a vzdelávania


Forma KV – základný sekvenčný rad

Kroky:

1. vzbudenie záujmu žiakov

2. zadanie otázky, úlohy

3. čas na myslenie

4. odpoveď ( + reakcia na chybnú odpoveď)

5. hodnotenie odpovede

6. spätná väzba

Sociálne skupiny

spoločný cieľ  +  záujmy  +  bezprostredný kontakt

Triedenie:


malé – veľké


formálne – neformálne


členské – referenčné

Štýly vedenia skupiny:


autoritatívny


demokratický


liberálny


Sociálna preferencia žiakov v triede


spoločenské uznanie a akceptovanie žiaka v rámci interakcie


Metódy poznávania vzťahov v skupine:


pozorovanie


sociometria (voľba a odmietanie na základe sympatií a vplyvu)

Duševné zdravie a sociálna psychológia

Duševné zdravie – harmonický priebeh duševných pochodov.

Psychohygiena – profylaxia a prevencia porúch psychiky.

Duševná porucha – neprimerané, zlé, narušené prispôsobenie sa.


Vyrovnávanie sa s náročnými životnými situáciami:


riešenie konfliktu


reakcia na konflikt


Formy vyrovnávania sa …:


agresia, rezignácia, únik, kompenzácia, racionalizácia.


Poruchy duševného zdravia

Neurózy


Psychopatický a disharmonický vývin


Poruchy správania


Prevencia, profylaxia, odstraňovanie porúch


odborná psychologická pomoc – poradne


poznanie žiaka


pomoc pri začleňovaní do kolektívu


Činitele vzniku a riešenia konfliktných situácií

Rodina (vzťahy, štýl výchovy, atmosféra, škodlivé vplyvy)

Škola – osobnosť učiteľa, vzťah učiteľ – žiak, vzťah žiak – žiak

Neformálne skupiny

Literatúra:
Učiteľská psychológia. Zost. L. Ďurič, V. Kačáni. SPN, Bratislava 1992.

